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Gemeinsam fir eine
starke Demokratie

Herzlich willkommen beim Burgerrat
Forum gegen Fakes!

Tag 1 - Freitag, 24. Mai 2024
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Moderation
Jacob Birkenhager
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12.Juni 2024
I

16:20 BegriRung und Einfihrung
16:25 Begriiffung durch das BMI

16:35 Austausch im Plenum
16:50 Gallery Walk

18:10 Rickmeldung aus dem Gallery Walk

18:20 Vorstellung der Ergebnisse aus der 2. Online-Konsultation

18:40 Ausblick und Verabschiedung
18:50 Austausch mit Abendessen
20:15 Ende des ersten Tages
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BegrulRung
Dr. Dominik Hierlemann

Bertelsmann Stiftung
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BegrulRung

Esther Keller, Stella Guesnet &
Martin Schmidt

Bundesministerium
des Innern und fur Heimat
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Haben Sie Fragen?
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Gallery Walk
EinfUhrung
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Ergebnisse aus den bisherigen Sitzungen

Medienkompetenz und Offentlichkeit
Medienkompetenz im Bildungssystem
Transparenz und Quellen

Anlaufstelle zu Desinformation
Kennzeichnung von Desinformation
Verantwortung der Plattformen

Rechtsgrundlagen starken und umsetzen

Bewusstes Posten

O 10N R WM

Leitlinien zum Umgang mit Desinformation
10. Journalismus im Umgang mit Desinformation )
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Gallery Walk
Weiter geht’s hier um 18:05 Uhr!
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Ruckmeldungen aus dem
Gallery Walk
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Vorstellung der

Ergebnisse aus der

zweiten Online-Konsultation
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Nora Kiefer & Sarah Delahaye
Make.org
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Vorstellung der Ergebnisse

Online-Beteiligung

Make.org: Sarah Delahaye & Nora Kiefer




FORUM GEGEN

FANES

Einblick in die Online-Plattform

Beteiligung vom 22.04. bis zum 12.05.2024

# Forum gegen Fakes

LAUFENDER BETEILIGUNGSPROZESS

Dein Feedback zu den Empfehlungen des Biirgerrats

Forum gegen Fakes!

Beteiligungsprozess initilart von: Bertelsmann Stiftung.

BIS ZUM 12. MAI 2024

Mehr i uber diesen il

Sensibilisi g und i der g zum

Thema Kiinstliche Intelligenz

sollte zu Kl aufgeklart und il iert werden, um
rte Desinformation selbst kritisch hinterfragen zu
Anlaufstelle solite bei Fragen und Zweifeln

Versflentiicht am 08.03.202¢

viele sollen auf die und Gefahr von
Desinformation in TV, Radio und Zeitung aufmerksam gemacht und
dazu befshigt werden, diese zu erkennen und mit ihnen
umzugehen.

Versffontlicht am 08.03.202¢
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https://dialogue-make.org/de/forum-gegen-fakes-de
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Die Online-Beteiligung in Zahlen

Die zweite Online-Beteiligung fand tber einen Zeitraum von drei Wochen statt, vom 22.04.2024 bis zum
12.05.2024.

9.623 1.703 10.381

Teilnehmende Kommentare Abstimmungen

23
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Die Online-Beteiligung in Zahlen
Bildung und Sensibilisierung

> | v
Kampagne zur Sensibilisierung
und Bildung der breiten
Offentlichkeit zum Thema

Desinformation ‘% P

=
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Die Online-Beteiligung in Zahlen

Bildung und Sensibilisierung

' 250

Kampagne zur Sensibilisieru
und Bildung der breiten

Offentlichkeit zum Thema 1.514
Desinformation %% Postimmungen

368

Kommentare

2.051

Abstimmungen

213

Kommentare

1.727

Abstimmungen

389

Kommentare

3.380

Abstimmungen
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Die Online-Beteiligung in Zahlen

Bildung und Sensibilisierung
>

368

Kommentare

' 250

Kampagne zur SensiBiIisieru
und Bildung der breiten

Kommentare

Offentlichkeit zum Thema 2.051
DeSinformation . ? ) Abstimmungen Abstimmungen
Si_v" E;
Ideen
213

Kommentare

1.727

Abstimmungen

389

Kommentare

3.380

Abstimmungen

6

Ideen
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Themenfeld: Bildung und Sensibilisierung

Kampagne zur Sensibilisierung und Bildung der breiten Offentlichkeit zum Thema
Desinformation

P s 76% Zustimmung

Die Kampagne sollte beinhalten:

Ideen zur Weiterentwicklung der Empfehlung:

- Deutschlandweite Aktionswoche Desinformation
- Plakate, Flyer, Social Media, Fernsehen, Print Medien, Info-Mobil, Pop-Ups

- Einbindung vertrauensschaffender Schirmherren/-damen (z.B. bekannte ? Ve rsta n d | |C h eun d Zuga ngl |C h e G esta Itu ng von Ka m pagn en

Personlichkeiten)
- Fake News Quiz: Aha-Effekt durch Konfrontation mit Fake News und Auflésung

- Echte Geschichten ® Zielgruppengerechte Information und Kommunikation

Die Kampagne sollte multimedial, mehrsprachig, barrierearm, Aufmerksamkeit erregend,
zielgruppenspezifisch, spielerisch statt didaktisch und persdnlich sein. @ N utz u ng Von gla u bWu rd |ge n Te St' mo n |a |s
.

® Vermittlung von Medienkompetenz in Bildungseinrichtungen

® Offentliche Korrektur von Fake News

250 1.514

Kommentare Abstimmungen




Was soll konkret unternommen werden?
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Themenfeld: Medienpraxis und Journalismus

Kampagne zur Steigerung der Medienkompetenz der Bevolkerung

&

Moéglichst viele Menschen sollen auf die Bedeutung und Gefahr von Desinformation aufmerksam

gemacht und dazu beféhigt werden, diese zu erkennen und verantwortungsvoll mit ihnen

umzugehen.

Dafiir sollen in Bildungseinrichtungen (z.B. Schule, VHS) und an vielen anderen Orten (z.B.
FuRgéngerzonen, Sport/Musikevents) Aktionen stattfinden und Angebote geschaffen werden.
Bei der Kommunikation und Umsetzung der Manahmen sollen unterschiedliche Akteure

eingebunden und diverse Kanéle genutzt werden.

368

Kommentare

2.051

Abstimmungen

75% Zustimmung

Ideen zur Weiterentwicklung der Empfehlung:
Vermittlung von Medienkompetenz in Bildungseinrichtungen
Platzierung von Kampagnen in sozialen Medien
Integration von Kampagnen in alltaglichen Situationen
Zielgruppengerechte Information und Kommunikation

Vermehrte Berichterstattung zu Desinformation

28
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Themenfeld: Soziale Netzwerke

Kampagne zur Verpflichtung von Social-Media-Konzernen zur Ubernahme von
Verantwortung

Was soll konkret unternommen werden?

Folgende MaRnahmen sollen die Plattformen zum Schutz vor Desinformation ergreifen:

¢ 73% Zustimmung

Ideen zur Weiterentwicklung der Empfehlung:

® Gesetzliche Verpflichtung zur Aufkldrung von Desinformation

- Filter fur die Kennzeichnung und ggf. Léschung von Desinformation einfiihren

- Zeitnahe Faktenchecks zu strittigen Themen anbieten

- Zu strittigen Themen andere Blickwinkel bereitstellen, bspw. durch Algorithmen Q AV/2) rpﬂ i Chte n d e Ve riﬁzie ru ng von Nutzeraccounts
- Die Inhalte der Plattform durch unabhéngige Stellen priifen lassen (,Plattform-
TUV)

- Transparenz tiber die verwendeten Algorithmen herstellen

e )

Vermittlung von Medienkompetenz in Bildungseinrichtungen
® Unabhingige Priifung sowie Angabe von Quellen auf Basis

von Sachlichkeit und Wissenschaftlichkeit

1.709

Abstimmungen

234

Kommentare
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Themenfeld: Kunstliche Intelligenz

Kampagne zur Sensibilisierung und Unterstiitzung der Bevolkerung zum Thema

Kunstliche Intelligenz

Was soll konkret unternommen werden?

Die Bevélkerung wird zu Kl und Desinformation informiert und geschult. Wer versteht, wie Kl

funktioniert, kann besser eigene Entscheidungen zur Einordnung von (Des)Information treffen.
- Aufklarung und Information der Bevdlkerung z.B. in Kursen, Vortradgen, Anleitungen

- Informationskampagne: Was ist Kl-generierte Desinformation und was ist gefahrlich daran?

Beratung bei Fragen, Ubernahme von Klagen

213 1.727

Kommentare Abstimmungen

- Einrichtung einer Kl-Anlaufstelle flr die Bevélkerung: Meldestelle zur Prifung von Informationen,

~J

74% Zustimmung

Ideen zur Weiterentwicklung der Empfehlung:
Zielgruppengerechte Information und Kommunikation
Vermittlung von Medienkompetenz in Bildungseinrichtungen
Kennzeichnungspflicht fur Kl-generierte Inhalte
Strafbarmachung und Sanktionierung der Verbreitung von KiI-

generierter Desinformation

Kl-unterstlitzte Erkennung von Kl-generierter Desinformation
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Themenfeld: Einfluss fremder Staaten

Kampagne zur Einrichtung unabhangiger, zentraler Stellen zur Meldung, Prifung
und Korrektur von Desinformation

Was soll konkret unternommen werden?

Einrichtung parteiunabhéngiger, zentraler Stellen mit folgenden Aufgaben:

65% Zustimmung

Ideen zur Weiterentwicklung der Empfehlung:
- Anlaufstelle fir die Offentlichkeit & Journalisten zur Meldung von Desinformation

- Prifung [
- Richtigstellung

- Praventionsarbeit & proaktives Vorgehen gegen Verbreitung von Desinformation - 0 N
< Zisaimenabeit it einer neutislen Expertenkormission ss weischiedensn Bereichien Verbesserung der Erkennung, Meldung & Uberprifung von Fake News
- Erstellung eines Jahresberichts zur Einflussnahme fremder Staaten durch Desinformation
- Gesetzlicher Auftrag zur Strafverfolgung von Desinformation

Schutz vor Manipulation und Einflussnahme

Vermittlung von Medienkompetenzen in Bildungseinrichtungen
Strafrechtliche Verfolgung von Fake News

Features fiir zentrale Anlaufstelle

389

Kommentare

3.380

Abstimmungen

Offenlegung samtlicher Desinformationskampagnen
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Ubergreifende Kontroversen, Bedenken und Kritik zu den vorlaufigen
Empfehlungen f

Teilnehmende beflirchten Eingriffe in das Grundrecht auf Meinungsfreiheit und Zensur.

Politiker:innen und primar 6ffentlich-rechtliche Medien werden als Hauptakteur:innen bei der
Verbreitung von Desinformation angesehen.

Der Begriff der Desinformation selbst: Haufig wird die Frage gestellt, wer bzw. durch welche
Instanzen definiert werden soll, was Desinformation ist.

‘ Einige Teilnehmende fuhlen sich durch die Empfehlungen bevormundet.
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Die 5 Top-Erkenntnisse aus der Online-Beteiligung

Eine hohe und rege Beteiligung Uber 10.300 Mal wurde iiber die vorlidufigen Empfehlungen abgestimmt
und mehr als 9.600 Menschen aus ganz Deutschland nahmen teil.

Vier der fiinf Empfehlungen wurden mit etwa 75% Zustimmung angenommen. Der Vorschlag zur
Einrichtung zentraler Prifstellen erhielt 65% Zustimmung.

Die Teilnehmenden haben mit 1.703 Kommentaren die finf Empfehlungen weiterentwickelt. Die Halfte
davon waren konstruktive Kommentare, die zu 19 Ideen zusammengefasst wurden.

Einige Ideen starken die vorgeschlagenen MalRnahmen des Biirgerrates, insb. bei den Empfehlungen in
“Sensibilisierung und Bildung” und “Medienpraxis“, andere erganzen die MaRnahmen des Biirgerrates,
insb. bei den Empfehlungen in “KI“ und “Soziale Netzwerke“

Einzelne Ideen finden sich empfehlungsiibergreifend zur Eindammung von Desinformation: etwa die
Vermittlung von Medienkompetenz in Bildungseinrichtungen und die zielgruppengerechte Information und
Kommunikation.
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Neugierig? Den vollstandigen Ergebnisbericht anschauen

Aufbau

1. EinfUhrung in das Projekt

2. Die Ergebnisse im Uberblick

3. Analyse der einzelnen Empfehlungen

4. Ubergreifende Kontroversen

5. Methodik

Zweite Online-Beteiligung:

Feedback an den Blrgerrat -

Vorldufige Empfehlungen zum Umgang
mit Desinformation
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Insgesamt wurden 19 Ideen fir die Weiterentwicklung der vorlaufigen
Empfehlungen identifiziert

Kampagne zur
Sensibilisierung und Bildung
der breiten Offentlichkeit

zum Thema Desinformation

o) i

. Verstandliche und zugangliche
Gestaltung von Kampagnen

. Zielgruppengerechte
Information und Kommunikation

. Nutzung von glaubwirdigen
Testimonials

. Vermittlung von
Medienkompetenz in
Bildungseinrichtungen

. Offentliche Korrektur von Fake
News

. Vermittlung von
Medienkompetenz in
Bildungseinrichtungen

. Platzierung von Kampagnen in
sozialen Medien

. Integration von Kampagnen in

alltaglichen Situationen

. Zielgruppengerechte
Information und Kommunikation

. Vermehrte Berichterstattung
zu Desinformation

. Gesetzliche Verpflichtung zur
Aufklarung von Falschinformation

. Verpflichtende Verifizierung
von Nutzeraccounts

. Vermittlung von
Medienkompetenz in
Bildungseinrichtungen

. Unabhangige Prifung sowie
Angabe von Quellen auf Basis von
Sachlichkeit und
Wissenschaftlichkeit

. Zielgruppengerechte
Information und Kommunikation

. Vermittlung von
Medienkompetenz in
Bildungseinrichtungen

generierte Inhalte

. Kennzeichnungspflicht fir KI-

. Strafbarmachung und
Sanktionierung der Verbreitung
von Kl-generierter Desinformation

. Kl unterstitzte Erkennung von
KI-generierter Desinformation

. Schutz vor Manipulation und
Einflussnahme

. Verbesserung der Detektion,
Meldung und Uberpriifung von
Fake News

. Vermittlung von
Medienkompetenz in
Bildungseinrichtungen

. Strafrechtliche Verfolgung von
Fake News

. Features fur zentrale
Anlaufstelle

. Offenlegung samtlicher
Desinformationskampagnen

35



FORUM GEGEN

FANES

Gemeinsam fur eine starke Demokratie



Abschluss Tag 1

Ausblick und Verabschiedung
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09:30 BegrifBung und Ausblick auf den Tag

09:40 Einfihrung in die Kleingruppenarbeit zur Formulierung der Empfehlungen

09:55 Entwurf der Empfehlungen in Kleingruppen (dazwischen Pause)
12:30 Mittagspause

13:30 Entwurf der Empfehlungen — Fortsetzung

15:20 Vorstellung der Empfehlungen (dazwischen Pause)

17:50 Ausblick und Verabschiedung

18:00 Austausch mit Abendessen
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8.30 Uhr

8.30 Uhr
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